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I. DESCRIPCION

El reconocimiento de una insuficiencia en la formacion metodoldgica de quienes se enfrentan
cotidianamente al desafio de observar, conocer y transformar la realidad social, tiene en su base la
percepcién de que lo social se ha vuelto crecientemente complejo, dificil de comprender; en un
contexto de modernizacion acelerada, las herramientas tradicionales para este fin parecen haber
perdido su efectividad.

Por ello la asignatura se orienta a entregar una serie de habilidades técnicas de recoleccion y analisis
de datos simples y complejos realizado por medio de herramientas informaticas.

Il. OBIJETIVOS

Al término de la asignatura el alumno estard en condiciones de:

1. Reconocer, describiry comprender las etapas que guian el desarrollo de una investigacion social
cuantitativa.

2. Elaborary aplicar disefios de investigacidn cuantitativa a diferentes realidades sociales.

3. Evaluar la pertinencia y ejecutar diferentes analisis de datos cuantitativos con Excel y SPSS.



lll. CONTENIDOS

I Unidad: Disefios de investigacion social aplicados a la realidad de intervencion de los
Trabajadores Sociales.

Objetivo Especifico:

Al término de esta unidad el alumno estara en condiciones de:

- Reconocer las etapas y pertinencia de los diferentes disefios de investigacion social
cuantitativa.

Contenidos:

1.1. El conocimiento cientifico en las ciencias sociales: Importancia de la investigacion en el
trabajo social.

1.2. Paradigmas de investigacion y método empirico analitico.

1.3. Planteamiento del problema, hipdtesis y objetivos.

1.4. Variables: Niveles de medicién y operacionalizacion.

1.5. Métodos de recoleccién de datos cuantitativos: Confiabilidad y validez

1.6. Cuestionarios

1.7. Escalas de actitudes: Tipo Likert

1.8. Poblacién y muestra

Il Unidad: Analisis de datos sociales cuantitativos

Objetivo Especifico:

Al término de esta unidad el alumno estara en condiciones de:

- Reconocer, seleccionar y ejecutar diferentes técnicas de andlisis de datos cuantitativos de
acuerdo a su pertinencia.

Contenidos:

2.1. Estadisticos descriptivos: Medidas de tendencia central y de dispersidn
2.2. Andlisis bivariado: Tablas de contingencia

2.3. Construccién y andlisis de graficos

2.4. Herramientas computacionales para el analisis de datos: SPSS

2.5. Introducciodn a la inferencia estadistica: Curva normal

2.6. Inferencia con variables numéricas: Test de medias

2.7. Inferencia con variables categdricas: Prueba chi 2

IV. METODOLOGIA Y RECURSOS DE LA ASIGNATURA

La metodologia tendra las caracteristicas de un curso taller, en un médulo se pasan contenidos de
parte del profesor en otro los estudiantes aplican los contenidos. El énfasis se encuentra en el
desarrollo de habilidades de parte de los alumnos y la ensefianza personalizada.



V. METODO DE EVALUACION

El curso se evaluara por las siguientes modalidades:

1.

Trabajo de investigacion:

Presentacién de un disefio de investigacion sobre un tema de interés por grupos de tres
personas, en el que se debe incluir problema de investigacion, objetivos, hipodtesis,
metodologia y tests de inferencia estadistica pertinentes. En la sesidn 3, los grupos deberdn
presentar en power point un avance de su trabajo, que valdra un 10% del curso. En la sesién
6 (ademas de la copia digital), se entregara el disefio de investigacidn, equivalente a un 35%
del curso.

Prueba de analisis de datos:

A los estudiantes se les entregara una base de datos y un set de ejercicios, donde deberan
hacer un andlisis descriptivo de ciertas variables y realizar test de hipdtesis respecto de una
pregunta de interés sustantivo. Esta prueba correspondera al 55% restante del curso.

Los alumnos que no presenten a alguna de las evaluaciones deberdn acercarse al profesor, de lo
contrario seguir el conducto regular y las normas de la Universidad San Sebastian.

VI. ASISTENCIA

El cuso requiere de asistencia minima de 80%.
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VIil. CALENDARIZACION SESIONES

Sesion Fecha Contenidos Evaluacién Bibliografia
1 13 de abril Introduccion a la Guba y Lincoln (2002);
metodologia Briones (2002),
Primera unidad, cap. 1.
2 27 de abril Marco tedrico, tipos de Briones (2002),
variables, conceptualizacidn, Primera unidad, cap. 2,
medicion, tipos de cap. 3y cap. 4.
investigacion, confiabilidad y
validez y encuestas
3 4 de mayo Introduccion a SPSS Presentacién | Castaneda, et. al.
de Avance (2010), cap. 1




4 11 de mayo | Frecuencias, estadisticos Briones (2002),
descriptivos y tablas de Segunda unidad, cap. 1
contingencia y cap. 2; Castafieda, et

al. (2010), cap. 2.

5 18 de mayo | Inferencia estadistica 1: Briones (2002),
curva normal y test de Segunda unidad, cap.
medias 3; Castafeda, et al

(2010), cap. 4.
6 25 de mayo | Inferencia estadistica 2: chi-2 | Entrega Briones (2002),
y correlaciones Segunda unidad, cap.
4; Castafieda, et al.
(2010), Tercera unidad,
cap.lycap. 2
7 1 de junio Evaluacion
Final

IX. PAUTA EVALUACIONES

1. Trabajo de Disefio de Investigacion - Presentacién de Avance:
Cada grupo en un maximo de 15 minutos debe presentar su propuesta de investigacion.

1.
2.

Pregunta de investigacion, hipdtesis y objetivos.
Justificacidn tedrica y practica.
3. Marco tedrico.

2. Trabajo de Diseiio de Investigacion - Entrega:
Antecedentes: ¢Qué es necesario conocer del contexto de su tema de interés? Y la

1.

5.

3. Actividad de Andlisis de Datos - Evaluacion Final:

relevancia desde el trabajo social (1 plana)

Discusion bibliografica: Teoria y evidencia de su tema, que parta de lo mas general a lo
mas especifico que termine en su pregunta de investigacién (1 plana)
Pregunta de investigacion y objetivos (1 plana)
Disefio metodoldgico: Justificacidon de la metodologia, técnica de recoleccion de datos,
instrumentos, variables y operacionalizacién (3 planas). Importante incluir literatura

metodoldgica.
Bibliografia.

En grupos de dos personas desarrollaran una prueba utilizando el software SPSS durante la sesién
7. En dicha actividad se evaluaran los siguientes contenidos:

1.

vk wnN

Frecuencias

Estadisticos descriptivos
Test de hipotesis

Chi-2

Correlaciones




